Perusraportti
eLOKI-jarjestelman kaytettavyyskysely Paijat-
Hameen Hyvinvointialueen esihenkiloille

Vastaajien kokonaismaara: 26

Milla toimialueella tyoskentelet Paijat-Hameen hyvinvointialueella?
Vastaajien maara: 26

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Tukipalvelut

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 94%

Perhe- ja sosiaalipalvelut 23%

Ikaantyneiden palvelut ja

0
kuntoutus 23%

Pelastustoimen palvelut

Aluehallituksen toimiala

n | Prosentti
Tukipalvelut 0 0,0%
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 14 53,8%
Perhe- ja sosiaalipalvelut 6 23,1%
Ikaantyneiden palvelut ja kuntoutus | 6 23,1%
Pelastustoimen palvelut 0 0,0%
Aluehallituksen toimiala 0 0,0%

Kuinka monta henkiloa tyoskentelee suoraan alaisuudessasi?
Vastaajien maara: 26
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0

10% 15% 20% 25% 30% 35%

Alle 10
10-20
21-30
31-40
41-50
yli 50

n | Prosentti
Alle 10 | 1 3,9%
10-20 |4 15,4%
21-30 |5 19,2%
31-40 |9 34,6%
41-50 |0 0,0%
ylis50 |7 26,9%

Kuinka kauan olet kayttanyt eLOKI-jarjestelmaa?
Vastaajien maara: 26
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Alle 6 kuukautta
6—12 kuukautta
n | Prosentti
Alle 6 kuukautta| O 0,0%
6—12 kuukautta | 2 7,7%
1-2 vuotta 7 26,9%
Yli 2 vuotta 17 65,4%

Arvioi seuraavia nykyisen eLOKI-jarjestelman ominaisuuksia
asteikolla 1-5, missa 1 = Erittain huono ja 5 = Erittain hyva.
Valitse "En osaa sanoa” jos et pysty arvioimaan.

Vastaajien maara: 26
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Kazkiarvo

Kayttajakokemus (kayttajan tunt...

Toiminnallisuus (tarjoaako
jarjestelma tarvittavat toiminnot)

Tietoturva (jarjestelman
turvallisuus ja luotettavuus)

Tuki ja kayttoonotto (saatavilla
oleva tuki ja kayttonoton
helppous)

Integraatio muihin jarjestelmiin
(yhteensopivuus muiden
jarjestelmien kanssa)

Koulutus ja opastus (saatavilla
oleva koulutus ja opastus)

Raportointiominaisuudet
(raporttien luonti ja hallinta)

Muokattavuus (mahdollisuus
mukauttaa jarjestelmaa tarpeisiin)

Nopeus ja suorituskyky
(jarjestelman toimintanopeus ja
tehokkuus)
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osaa
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Keskiarvo

Med

Kaytettavyys
(ominaisuus, joka
ilmentaa sita, miten
jarjestelma,

laite, ohjelma tai palvelu
soveltuu suunniteltuun
tarkoitukseen)

42,3%

30,8%

23,1%

3,8%

0,0%

0,0%

1,9

Kayttajakokemus
(kayttajan tuntemukset
ja reaktiot, jotka

53,8%

23,1%

23,1%

0,0%

0,0%

0,0%

1,7
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syntyvat suhteessa
jarjestelman kayttoon)

Toiminnallisuus
(tarjoaako jarjestelma
tarvittavat toiminnot)

34,6%

15,4%

42,3%

7,7%

0,0%

0,0%

2,2

Tietoturva (jarjestelman
turvallisuus ja
luotettavuus)

15,4%

7,7%

15,4%

11,5%

15,4%

34,6%

4,1

Tuki ja kayttoonotto
(saatavilla oleva tuki ja
kayttdonoton helppous)

34,6%

11,5%

19,2%

23,1%

3,9%

7, 7%

2,7

Integraatio muihin
jarjestelmiin
(yhteensopivuus
muiden jarjestelmien
kanssa)

42,3%

15,4%

11,5%

3,9%

0,0%

26,9%

2,8

Koulutus ja opastus
(saatavilla oleva
koulutus ja opastus)

30,8%

11,5%

23,1%

19,2%

3,9%

11,5%

2,9

Raportointiominaisuudet
(raporttien luonti ja
hallinta)

30,8%

15,4%

7,7%

0,0%

0,0%

46,1%

3,6

Muokattavuus
(mahdollisuus
mukauttaa jarjestelmaa
tarpeisiin)

46,2%

30,8%

11,5%

0,0%

0,0%

11,5%

2,1

Nopeus ja suorituskyky
(jarjestelman
toimintanopeus ja
tehokkuus)

42,3%

15,4%

30,8%

11,5%

0,0%

0,0%

2,1

Yhteensa

37,3%

17,7%

20,8%

8,1%

2,3%

13,8%

2,6

Mitka ovat mielestasi nykyisen eLOKI-jarjestelman vahvimmat

puolet?

Valitse 1-3 vaihtoehtoa

Vastaajien maara: 26, valittujen vastausten lukumaara: 31
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0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kaytettavyys (ominaisuus, joka i.. m

Kayttajakokemus (kayttajan tunt...

Toiminnallisuus
Tuki ja kayttoonotto
Integraatio muihin jarjestelmiin
Raportointiominaisuudet
Muokattavuus
Nopeus ja suorituskyky
n | Prosentti

Kaytettavyys (ominaisuus, joka ilmentaa sita, miten jarjestelma, o

: : . : : 3 11,5%
laite, ohjelma tai palvelu soveltuu suunniteltuun tarkoitukseen)
Kayttajakokemus (kayttajan tuntemukset ja reaktiot, jotka syntyvat 0 0.0%
suhteessa jarjestelman kayttoon) i
Toiminnallisuus 3 11,5%
Tietoturva 12 46,2%
Tuki ja kayttdonotto 2 7,7%
Integraatio muihin jarjestelmiin 1 3,8%
Koulutus ja opastus 7 26,9%
Raportointiominaisuudet 0 0,0%
Muokattavuus 1 3,8%
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Nopeus ja suorituskyky 2 7,7%
Mita parannuksia tai uusia ominaisuuksia toivoisit uuteen eLOKI-
jarjestelmaan?
Valitse 1-3 vaihtoehtoa
Vastaajien maara: 26, valittujen vastausten lukumaara: 74

% 20% 40% 100%

Parempi kaytettavyys

Parannettu kayttajakokemus

Lisaa toiminnallisuuksia

Parempi tietoturva

Enemman tukea ja helpompi
kayttoonotto

Parempi integraatio muihin
jarjestelmiin

Enemman koulutusta ja opastusta

Kehittyneemmat
raportointiominaisuudet

Enemman muokattavuutta

Nopeampi ja tehokkaampi
suorituskyky

35%

15%

12%

42%

42%

19%

n | Prosentti
Parempi kaytettavyys 24 92,3%
Parannettu kayttajakokemus 9 34,6%
Lisaa toiminnallisuuksia 4 15,4%
Parempi tietoturva 0 0,0%
Enemman tukea ja helpompi kayttoonotto | 3 11,5%

HII'I' |IH
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Parempi integraatio muihin jarjestelmiin | 11 42,3%

Enemman koulutusta ja opastusta 1 3,8%
Kehittyneemmat raportointiominaisuudet | 11 42,3%
Enemman muokattavuutta 5 19,2%

Nopeampi ja tehokkaampi suorituskyky 6 23,1%

Mika erityisesti kaytettavyydessa kaipaa parannusta? (valitse yksi tai
useampi)
Vastaajien maara: 24, valittujen vastausten lukumaara: 42

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Kayttdlittyma

n | Prosentti

Navigointi 10 41,7%

Kayttolittyma | 5|  20,8%

Loogisuus 18 75,0%

Muut, mika? | 9 37,5%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Tietojen automaattinen tallennus. Kayttajan tunnistaminen.
Tietojen syottaminen raksi ruutuun menetelmalla olisi

Muut, mika’? nopeampaa, kun nyt kaikki tiedot taytyy syottaa yksitellen =
erittain hidasta.
Antaa esim muuttaa luvan paivamaaraa ja voi vahingossa
Muut, mika? hakea uutta lupaa vanhalta pohjalta. Pitaisi estaa vaarat

toiminnat.
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Muut, mika?

Jokaisella tyontekijalla pitaisi olla vain yksi lomake, jota

Muut, mika?

nopeus ja nakymat tyontekijalle

Muut, mika?

Tyontekijalla nykyaan monta eri profiilia jos keikkailee. Naiden
tietoja ei saa yhdistettya, kun kasin siirtamalla esim.nayttdjen
osalta tai jos suorittanut eri HVA.lla eri sahkopostilla tentit. Iso
tyomaara isossa yksikossa siirtaa tietoja kasin lomakkeelta
toiselle.

Muut, mika?

muokattavuus (rajaukset), yksinkertaistamista

Muut, mika?

ohjelma on liilan kankea, paallekkaista kirjaamista

Muut, mika?

Useilla tyontekijoilla on nayttdja useammalla lomakkeella.
Todella turhauttavaa yhdistella nayttoja yhdelle lomakkeelle,
etta saa laakeluvan haettua. Liikaa klikkailua yksittaista lupaa
haettaessa. Nayton vastaanottajilla toistuvasti ongelmia siina,
etta ohjeen mukaan lisatyt naytot katoavat. Laakelupaa
haettaessa ei automaattisesti hae luvalle voimassaoloaikaa,
vaikka tenttisuoritus on noussut love-tentista asianmukaisesti
jarjestelmaan. Aivan liikaa manuaalista tyota ja tarkistelua,
jonka vuoksi rinnalla joudutaan kayttamaan muita
seurantatapoja (lomakkeet ja excelit)

Muut, mika?

todella kankea ja kompelo

Mika erityisesti kayttajakokemuksessa kaipaa parannusta? (valitse

yksi tai useampi)

Vastaajien maara: 9, valittujen vastausten lukumaara: 11

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Helppokayttoisyys 100%

Visuaalinenilme

Yhdenmukaisuus

Muut, mika? m

Prosentti

Helppokayttoisyys

100,0%
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Visuaalinenilme |0 0,0%

Yhdenmukaisuus | 1 11,1%

Muut, mika? 1 11,1%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

kankeus ja kompelyys, useat lomakkeet, ainut hyva puoli on
Muut, mika? kerran hyvaksytyt laakeluvat, jotka ilmoittavat kun luvat pitaa
uusia

Mita uusia toiminnallisuuksia kaipaat? (valitse yksi tai useampi)
Vastaajien maara: 4, valittujen vastausten lukumaara: 5

0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Muut, mika?
n | Prosentti
Lisdominaisuudet | 2 50,0%
Raportointitydkalut | 1 25,0%
Automaatio 2 50,0%
Muut, mika? 0 0,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Mita erityisesti tietoturvassa kaipaa parannusta? (valitse yksi tai
useampi)
Vastaajien maara: 0, valittujen vastausten lukumaara: 0
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Tietojen salaus

Paasynhallinta

Lokitietojen seuranta

Muut, mika?

n | Prosentti
Tietojen salaus 0 0,0%
Paasynhallinta 0 0,0%
Lokitietojen seuranta | 0 0,0%
Muut, mika? 0 0,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Mika erityisesti tuessa ja kayttoonotossa kaipaa parannusta? (valitse
yksi tai useampi)
Vastaajien maara: 3, valittujen vastausten lukumaara: 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Koulutusmateriaalit

Muut, mika?
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n | Prosentti
Ohjeistus 2 66,7%
Asiakaspalvelu 1 33,3%
Koulutusmateriaalit | 0 0,0%
Muut, mika? 0 0,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Mita integraatioita kaipaat? (valitse yksi tai useampi)
Vastaajien maara: 11, valittujen vastausten lukumaara: 17

Tietofen syniconont

Y hteensopivuus 55%

Kayttolittyman yhtenaisyys 9%

Muut, mika?

n | Prosentti
Tietojen synkronointi 9 81,8%
Yhteensopivuus 6 54,5%
Kayttoliittyman yhtenaisyys | 1 9,1%
Muut, mika? 1 9,1%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Tyontekijan kaikkien suoritusten (tentit ja naytot) Ioytamalla
henkilotunnuksella hakemalla, omaan yksikkdon hyvaksyttavat
voisi valita valitsemalla hyvaksyttavat suoritukset, jonka
jalkeen tarjoutuisi mahdollisuus hakea laakelupa yksikkoon.

Muut, mika?
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Tiedonsiirto voimassa olevista luvista esim. ESS
jarjestelmaan, jolloin esihenkilo nakee yhdesta jarjestelmasta
mita lupia tt.lld on voimassa.

Mita erityisesti koulutuksessa ja opastuksessa kaipaa parannusta?
(valitse yksi tai useampi)
Vastaajien maara: 1, valittujen vastausten lukumaara: 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kurssien saatavuus

Materiaalien laatu

Ohjausvideoiden saatavuus 100%

Muut, mika?

n | Prosentti
Kurssien saatavuus 0 0,0%
Materiaalien laatu 0 0,0%
Ohjausvideoiden saatavuus | 1 100,0%
Muut, mika? 0 0,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Mita erityisesti raportointiominaisuuksissa kaipaa parannusta?
(valitse yksi tai useampi)
Vastaajien maara: 10, valittujen vastausten lukumaara: 15

13/25




0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Raporttien muokattavuus

Data-analyysi 30%

Raporttien automaatio 70%

Muut, mika?

I|IH

n | Prosentti
Raporttien muokattavuus | 2 20,0%
Data-analyysi 3 30,0%
Raporttien automaatio 7 70,0%
Muut, mika? 3 30,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Se etta edes saisi suoraan jonkun raportin alaisten

Muut, mika? suorituksista. Nyt taytyy pita erillista excel listaa naista.
Muut, mika? selkea raportti mita tehty ja mika tekematta

Raporttia tyontekijoista kenella vanhenevia suorituksia valitulla
Muut, mika? ajanjaksolla, raportteja tyontekijoista joilla voimassa esim.

tietyn osa-alueen luvat

Mita erityisesti muokattavuudessa kaipaa parannusta? (valitse yksi
tai useampi)
Vastaajien maara: 5, valittujen vastausten lukumaara: 10
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Kayttaliittyma

Kayttajaprofiilit

Muut, mika?

Asetukset 100%

Prosentti

Asetukset

100,0%

20,0%

Kayttajaprofiilit

40,0%

n
5
Kayttolittyma | 1
2
2

Muut, mika?

40,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Voisi piilottaa itse listalta henkiloita jotka eivat enaa toissa.

Muut, mika? Lomakkeiden tulisi keskustella keskenaan (yli osastojen) eika
niin etta aina generoituu uusi lomake jossa tyhjat tiedot.
Muut, mika? rajauksia, yksinkertaistamista

Mika erityisesti suorituskyvyssa kaipaa parannusta? (valitse yksi tai

useampi)

Vastaajien maara: 6, valittujen vastausten lukumaara: 16
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0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Latausajat

100%

Prosentti

Latausajat

100,0%

50,0%

Tehtavien kasittely

83,3%

n
6
Reagointinopeus | 3
5
2

Muut, mika?

33,3%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

Muut, mika?

mahdolliuutta palata ketterammin lomakkeen "ylaosaan" ja
listaukseen

Muut, mika?

kokonaisuudessaan hidas ja kompeld, vie paljon tyoaikaa

Loydatko helposti eLOKI-ohjeet (intra, IMS)?

Vastaajien maara: 26

0% 5% 10%

15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

Ei

n | Prosentti

35%
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Kylla | 17 65,4%

Ei & 34,6%

Kuinka tarkeina pidat seuraavia ominaisuuksia uudessa eLOKI-

jarjestelmassa?

Arvioi asteikolla 1-5, missa 1 = Ei lainkaan tarkea ja 5 = Erittain tarkea
Valitse "En osaa sanoa" jos et pysty arvioimaan.

Vastaajien maara: 26

Kaskiarvo
Raportointiominaisuudet . 43

o1 9>

83

@4

@5

@ En osaa sanoa

En
5| osaa
sanoa

Keskiarvo

Med
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Kaytettavyys | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%|100,0% | 0,0% 50
Kayttajakokemus | 0,0% | 0,0% | 0,0% |19,2% | 80,8% | 0,0% 4,8
Toiminnallisuus | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%|100,0% | 0,0% 50

Tietoturva | 0,0% | 0,0% | 3,9% | 11,5% | 76,9% | 7,7% 4,9
Tuki ja kayttéonotto | 0,0% | 0,0% | 15,4% |42,3% | 42,3% | 0,0% 4,3
Integraatio muihin | g0, | gog, | 7,79 | 19,2% | 65,4% | 7,7% 47
jarjestelmiin
Koulutus ja opastus | 0,0% | 0,0% | 15,4% [42,3% | 42,3% | 0,0% 4,3
Raportointiominaisuudet | 0,0% | 11,5% | 7,7% |23,1% | 53,9% | 3,8% 4,3
Muokattavuus | 0,0% | 0,0% | 15,4% | 26,9% | 57,7% | 0,0% 4.4
Nopeus ja suorituskyky | 0,0% | 0,0% | 0,0%|19,2% | 80,8% | 0,0% 4,8
Yhteensa | 0,0% | 1,2% | 6,6% |20,4% | 70,0% | 1,9% 4,7

Arvioi, kuinka hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat odotuksiasi

uudesta eLOKI-jarjestelmasta. Arvioi asteikolla 1-5, missa 1 = Taysin
eri mielta ja 5 = Taysin samaa mielta. Valitse "En osaa sanoa" jos et

pysty arvioimaan.
Vastaajien maara: 26

J'arjestelmén tulee olla
helppokayttsinen

J'arjestelm'an tulee para ntaa
tyGtehoa

Jarjestelman tulee tukea
laakelupaprosesseja

Jarjestelman tulee vastata tyoni
vaatimuksia

Jarjestelman tulee olla luotettava
ja vakaasti toimiva

Jarjestelman tulee parantaa
tiedonkulkua

Jarjestelman tulee tukea
paatoksentekoa

a

e %
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NI T TR
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@1 92
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@4

@5

@ En osaa sanoa

Kaskiarvo
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46

4.8

46

47

47

46
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En

1 2 3 4 5| osaa | Keskiarvo | Mediaani
sanoa
Jarjestelman tulee
olla|0,0% | 0,0% | 7,7% | 11,5% | 80,8% | 0,0% 4,7 5,0
helppokayttdinen
Jarjestelman tlee | 5 g0, | 4 5o/ | 3 89 | 19,2% [ 73,1% | 0,0% 4.6 5,0

parantaa tyotehoa

Jarjestelman tulee
tukea | 0,0% | 3,9% | 3,8% | 3,8% |88,5% | 0,0% 4,8
ladkelupaprosesseja

5,0

Jarjestelman tulee
vastata tyoni | 0,0% | 3,9% | 3,8% | 23,1% | 65,4% | 3,8% 4.6
vaatimuksia

5,0

Jarjestelman tulee
olla luotettava ja | 0,0% | 0,0% | 7,7% | 11,5% | 80,8% | 0,0% 4,7
vakaasti toimiva

5,0

Jarjestelman tulee
parantaa | 3,9% | 0,0% | 3,8% | 7,7% | 80,8% | 3,8% 4,7
tiedonkulkua

5,0

Jarjestelman tulee
tukea | 3,9% | 0,0% | 3,9% | 19,2% | 69,2% | 3,8% 4,6
paatdoksentekoa

5,0

Yhteensa | 1,7% | 1,1% | 4,9% | 13,7% [ 76,9% | 1,6% 4,7

5,0

Kuinka toivot uuden eLOKI-jarjestelman tukevan tiimisi toimintaa ja
yhteistyota?

Valitse yksi tai useampi vaihtoehto

Vastaajien maara: 26, valittujen vastausten lukumaara: 47

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Parempi tiedon jakaminen

Helpompi yhteisty6 ja koordinointi 94%

Tehtavien ja vastuiden selkeampi
hallinta
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n | Prosentti
Parempi tiedon jakaminen 16 61,5%
Helpompi yhteisty0 ja koordinointi 14 53,8%
Tehtavien ja vastuiden selkeampi hallinta | 17 65,4%

Kuinka toivot uuden eLOKI-jarjestelman integroituvan muihin
kayttamiisi jarjestelmiin? Valitse yksi tai useampi vaihtoehto
Vastaajien maara: 26, valittujen vastausten lukumaara: 26

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

ja toiminnot yhdistettavissa)

Osittain integroitunut (tarkeimmat
tiedot ja toiminnot yhdistettavissa) 2

Ei tarvetta integraatiolle F

n | Prosentti
Taysin integroitunut (kaikki tiedot ja toiminnot yhdistettavissa) 20 76,9%
Osittain integroitunut (tarkeimmat tiedot ja toiminnot yhdistettavissa) | 5 19,2%
Ei tarvetta integraatiolle 1 3,8%

Mihin jarjestelmiin toivoisit integraatioita? Valitse yksi tai useampi
vaihtoehto.
Vastaajien maara: 26, valittujen vastausten lukumaara: 43
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0% 20% 40% 60%

80%

100%

Potilastietojarjestelmiin

Laakehoitojarjestelmiin 90%

Taloushallintojarjestelmiin

Muu, mika?

n | Prosentti
Potilastietojarjestelmiin 1 3,8%
Laakehoitojarjestelmiin 13 50,0%
Taloushallintojarjestelmiin 1 3,8%
HR-jarjestelmiin (josta tuodaan yksikon tyontekijoiden tiedot) | 25 96,2%
Muu, mika? 3 11,5%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

i woriesatiden teddh
yksikon tyontekijéiden tiedot) -

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Muu, mika? LOP laaketentteihin tietysti

Muu, mika?

ESS, heratteet tyontekijoiden sahkopostiin vanhenevista
suorituksista, Koulutuskalenteri, pateva

Muu, mika? ESS

Miten perehdytys eLOKI-jarjestelman kayttoon olisi parasta
toteuttaa? Arvioi asteikolla 1-5, missa 1 = Ei lainkaan tarpeen ja 5 =

Erittain tarpeen

Valitse "En osaa sanoa” jos et pysty arvioimaan.
Vastaajien maara: 26
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Kayttajaohjeet ja oppaat

Verkkokoulutukset

Lahikoulutukset

Mentorointi ja tuki

o
e | e | R
02

Kazkiarvo

T T T -

o1 ®2 ®3 @4 @5 @ En osaa sanoa
En
1 2 3 4 5| osaa | Keskiarvo | Mediaani
sanoa |
Kayttaja"rggggft 0.0% | 0.0%| 7.7% |34.6%|53.9% | 3.8% 45 5.0
Verkkokoulutukset | 3,9% | 0,0% | 3,9% [ 19,2% |69,2% | 3,8% 4.6 5,0
Lahikoulutukset | 11,6% | 26,9% | 23,1% | 15,4% | 11,5% | 11,5% 3,2 3,0
Mentorointi ja tuki| 0,0% | 0,0% | 34,6% | 19,2% | 42,3% | 3,9% 42 4.0
Yhteensa| 3,9% | 6,7% | 17,3% | 22,1% | 44,2% | 5,8% 4,1 4,5

Mita mielta olet nykyisista eLOKI-ohjeista (intra, IMS)? Arvioi
asteikolla 1-5, missa 1 = Erittain huono ja 5 = Erittain hyva

Valitse "En osaa sanoa” jos et pysty arvioimaan.

Vastaajien maara: 26
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Kazkiarvo

Sisallon selkeys 3.4

23% 31% 27%

Tz | o e i
IR
IR
TR EETE TR

Kaytettavyys 3,2

Ajantasaisuus 3.6

eLOKI ohjeet 16ytyvat helposti

@1 9> ®3 @14 @5 @ En osaa sanoa
En
1 2 3 4 5| osaa | Keskiarvo | Mediaani
sanoa
Sisallon |4 9o, | 53 19 1 30.8% | 26.9% | 3.8% | 11,5% 3.4 3.0
selkeys
Kaytettavyys | 3,9% | 34,6% | 26,9% | 19.2% | 7,7% | 7,7% 3,2 3,0
Ajantasaisuus | 3,8% | 23,1% | 30,8% | 15,4% | 3,8% | 23,1% 3,6 3,0
eLOKI ohjeet
loytyvat | 11,5% | 26,9% | 26,9% | 15,4% | 15,4% | 3,9% 3,1 3,0
helposti
Yhteensa | 5,8% | 26,9% | 28,9% | 19,2% | 7,7% | 11,6% 3,3 3,0

Onko sinulla muita kommentteja tai ehdotuksia uuden eLOKI-

jarjestelman kehittamiseksi?
Vastaajien maara: 16

Vastaukset

Ohjelman pitaisi estaa vaarat toimintatavat. Esim. antaa nyt muuttaa paivamaaraa ja
lahettaa vanhan luvan vanhalla lomakkeella uudella paivamaaralla hakuun eteenpain.
Nykyisella henkilolistalla nakyy punaisella, vaikka haettu lupa uudella lomakkeella.

Tosi sekava.

eLoki talla hetkella hyvin toimimaton...hakee tietoja hyvin kauan, mistaan ei saa
raporttia tai yhta silmaysta henkiloston suorituksista ja taman vuoksi joutuu pitamaan
ylla rinnakkaista excelia. Uusinta hankalaa koska aina pitaa luoda uusi lomake johon

vanhat tiedot ei siirry ja vanha lomake ei haivy minnekaan vaan jaa kummittelemaan -
-> iso riski etta sinne syotatetaan uusia tietoja. Osastojen valiset lomakkeet ei
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keskustele keskenaan jos tyontekija siirtyy. Tenttien ja nayttdjen vastaanottajat
joutuvat hakemaan nimella tai sahkopostilla lomakkeet ja nain usein luovat uusia
lomakkeita kun nimi menee vaarin - lista nakyma olisi parempi. Uusia
kayttajaoikeuksia ei voi hakea kuin osastonhoitaja vaikka koko Love asia olisi siirretty
aoh vastuulle, aivan jarjetonta!

Jarjestelmaa pitaisi yksinkertaistaa huomattavasti. Tyontekijan tiedot pitaisi yhdistya
automaattisesti yhdelle lomakkeelle, vaikka ne olisi eri yksikoissa suoritettuja (vaikka
hibnumeron perusteella).

Toivoisin etta kayttajaprofiilissa Suun terveydenhuollossa olisi aina vakiona vain se
love suoritukset, joita meilla vaaditaan. Nain olisi luettavampi ja helpompi kayttaa.

Tyontekijalla muodostuisi ainoastaan yksi lomake, rippumatta siita kuinka monta
kertaa vaihtaa tyoyksikkoa hyvinvointialueella.
Jarjestelmassa toimiminen tyontekijan henkilonumerolla?

Parasta olisi varmaan luoda kokonaan uusi looginen ja nykyaikainen jarjestelma

Olisi hyva, jos eLokissa olisi esim. Iahihoitajien osalta selkeampi valikko, nyt tulee
kaikki syopahoidoista alkaen. Kova tyo poistaa turhia valikkoja kaikilta.

Ohjelma kerryttaa kaikki tyontekijat listalle, joilla ollut joskus sopimus yksikkdon. Voisi
poistua samalla, kun tyontekija lahtee.

Laakekoulutuksista saisi poislahteville tyontekijoille tulostettua selkean todistuksen,
nyt monen lapun lista, jossa tiedot.

Itse jarjestelmassa ei valttamatta ole parannettavaa, mutta sen kayttajan pitaisi
mielestani lahtokohtaisesti olla terveydenhuollon ammattilainen, joka ymmartaa
jarjestelman sisallolliset tiedot/osa-alueet. Talla hetkella kokemus on, etta
sosiaalipuolen koulutuksen omaavat esihenkilot eivat ymmarra/osaa kayttaa elLoki
jarjestelmaa sujuvasti ja virheettomasti.

Nykyinen jarjestelma on todella susi. Ohjelma sallii tyontekijalle avata useamman
lomakkeen jolloin tieto pirstaloituu. Tyontekija itse ei edes nae omaa loki-kirjaa, joka
on aivan kasittamatonta. Sovellus kaikien kaikkiaan on todella hidas, kankea ja
aarettoman epakaytannollinen.

Rajausmahdollisuudet (nyt leikkausosaston sisalla, hoidonvaraajat, pre-, post-, lyhki-,
leikkaushoitajat ja anestesiahoitajat. Kun vastaan ja olen esihenkilo
anestesiahoitajille, en halua nahda monen sadan muun lomakkeita.)
Yksinkertaistamista ja vahemman klikkailua, selkeampia valmiita kokonaisuuksia ja
sairaanhoitaja tutkinnon tuomia perusteita pohjalle, osastoille vain siella erityisesti
vaadittavat naytot.

Pohja selkeammaksi ja helpommin kayettavaksi. Tiedon haku pohjasta helpommaksi.
Vain ne tyontekijat jotka ovat esihenkilon alla nakyvat esihenkildlle jarjestelmassa.

Sekavuus yleisilmeessa, seka kun kaikki mahdolliset luvat tulevat tarjolle, niin
sekoittaa helposti samankaltaisuudellaan. Saisiko yksilditya ammattialoittain?
Opastus taytettaviin kenttiin olisi hyva.

Jotenkin valikkojen selkeytys, nyt esihenkilolla monta mietittdvaa asiaa ja papereista
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joutuu selvittamaan, etta mita on tehty ja mita ei. Taman lisaksi muuttuneet
ohjeistukset voimassaolojen suhteen sekoittavat viela laakareitakin. Talla hetkella en
koe vaivattomaksi taman kayttoa. Kiitos kun panostatte tahan :)

Tulisi testata ominaisuuksia kayttgjilla ennakkoon. Uskon, etta moni yksikko olisi
osannut kertoa nykyisen eLokin palvelevan toimintaa huonosti, mikali siihen olisi
annettu mahdollisuus. Tyomaara ei saa lisaantya uuden sovelluksen myota, nykyinen
eLoki on valitettavasti lisannyt tyomaaraa.

Ei hissilla ylhaalta alas koko pitka litania vaan laatikoita joista voi valita mihin kohtaan
haluat. Esim keskustelut esimiehen kanssa tai naytot. Nyt todella hidas ja hankala
veivata yl0s alas ylos alas.

Nykyinen liilan kankea. Tulee useita eri lupia (jos tyo eri yksikoissa), pitaisi olla yksi
lupa, joka kattaa sitten kaikki luvat. Aiemmin tehdyt valinnat valilla haviavat.

Todella hidas ja kdmpelo, tiedon luotettavuus henkildilla useampia sivuja eri
yksikoista. Miksi?
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