Liite 4. Henkil6ston kyselyn avointen vastausten koodaus ja teemoittelu

Teema

Koodatut ilmaisut kyselystd

Avoimissa vastauksissa toistuneet ilmaisut lauseina

Vastuullinen
viestintakulttuuri

TyOyhteison sisalld viestitdan sujuvasti.

Ylemman johdon ja henkil6ston véleissd on epatasa-
arvoisuutta.

Tyoyhteison sisélla toisia arvostava ja kunnioittava
viestintakulttuuri

Tyotekijat tiedottavat toisilleen

Hierarkkinen asetelma henkiloston ja ylemman johdon vililla
Ylemman johdon toiminta ei herata luottamusta

Viestintdkeinot ja -
kaytannot

Kirjallinen viestinta kaipaa selkeytta ja
suunnitelmallisuutta.

Suullinen ja kirjallinen viestintd on toimivaa

Kirjalliseen viestintdan kaivataan selkeytta.

Kirjalliseen viestintdaan kaivataan toimivaa digitaalista ratkaisua
Useampia viestintdkeinoja kaytettdvissa

Tydasioista tiedottamista seurataan tydaikana

Digitaalisia viestintakanavia voisi kdyttdd enemman (sdhkoposti,
puhelin)

Lapinakyva
muutosviestinta

Organisaation sisdinen muutosviestinta tulee
henkilokunnalle mydhaan.

Henkilkunta saa tietoa mydhaan

Yksikkopalavereissa saa tietoa muutoksista ja ohjeista

Tieto muutoksista tulee henkiléston mielestd liian mybhaan
Tieto muutoksista ei tule organisaation kautta
Puutteellinen muutosviestinta

aiheuttaa epdvarmuutta tulevaisuudesta

Strategiaviestintd

Strategiaviestintd on puutteellista.

Strategia ei ole tiedossa henkilostolla.



