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Taustatiedot: 

Ikä: ____ 

Opintojen vaihe:  

 1. vuosi 

 2. vuosi 

 3. vuosi 

 4. vuosi 

 Erikoistumisopinnot 

 Vaihtoehtoinen vastaus: ____ 
 

Finanssiala tradenomiopiskelijan näkökulmasta: 

Millaisia asiakastyötaitoja mielestäsi tulee olla finanssialalla työskentele-

vällä henkilöllä? 

 

 

Miten arvioisit omaa osaamistasi näissä taidoissa? 

 Erinomainen 

 Hyvä 

 Kohtalainen 

 Heikko 

 En osaa sanoa 

 

Oletko kiinnostunut työskentelemään finanssialalla tulevaisuudessa? 

 Kyllä 

 En 

 

Millaisia odotuksia sinulla on finanssialalla työskentelylle? 
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Asiakastyötaidot opinnoissa 

Miten koulutusohjelmasi on auttanut sinua kehittämään asiakastyötaito-

jasi? 

 Erinomaisesti 

 Hyvin 

 Kohtalaisesti 

 Huonosti 

 En osaa sanoa 

 

Mitä aiheita tai osa-alueita toivoisit lisättävän tai painotettavan enemmän 

koulutuksessasi tai käytännön harjoittelussa, jotta voisit kehittää ja harjoi-

tella asiakastyötaitojasi entistä paremmin? 

_______________________________________________________________ 

Oppilaitoksen ja työelämän yhteistyö: 

Miten opinnoissasi näkyy oppilaitoksen ja työelämän yhteistyö?  

______________________________________________________________ 

Kuinka tyytyväinen olet oppilaitoksen ja työelämän väliseen yhteistyöhön? 

 Erittäin tyytyväinen 
 Melko tyytyväinen 

 Neutraali 

 Melko tyytymätön 

 Erittäin tyytymätön 

 

Mitkä ovat mielestäsi oppilaitoksen ja työelämän yhteistyön vahvuudet tra-

denomiopiskelijoiden näkökulmasta?  

_______________________________________________________________ 
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Miten kehittäisit oppilaitoksen ja työelämän yhteistyötä?  

_______________________________________________________________ 

Mitkä yhteistyönmuodot ovat tukeneet sinua asiakastyötaitojen kehittymi-

sessä? 

 Työharjoittelu 

 Opinnäytetyö 

 Työelämän luennoitsijat 

 Muu, mikä? 

 

Opintoihin kuuluva harjoittelu tai opintojen aikainen työkokemus 

Oletko suorittanut opintoihin kuuluvan työharjoittelun tai työskennellyt tra-

denomiopintojen ohella? 

 Kyllä 

 En 

(Mikäli vastaus on En, siirrytään kysymykseen kyselyn loppuun) 

Ala, jolla suoritit työharjoittelun tai olet työskennellyt tradenomiopintojen 

opintojen ohella? 

 Finanssiala 

 Muu, mikä? 

(Jaetaan vastaukset kahteen eri polkuun sen mukaan, onko harjoitellut tai 

työskennellyt finanssialalla. Mikäli ei ole ollut harjoittelua tai työskentelyä fi-

nanssialalla, siirtyy kysely loppuun.) 
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Vastasiko koulutuksesi sisältö mielestäsi työelämässä tarvittaviin asiakas-

työtaitoihin? 

 Kyllä, erittäin hyvin 

 Kyllä, melko hyvin 

 Osittain 

 Ei kovin hyvin 

 Ei lainkaan 
 

Mikäli koet, että koulutuksen sisältö ei vastannut työelämän asiakastyötai-

tojen tarpeisiin, mitä koulutuksessa tulisi kehittää? 

_______________________________________________________________ 

 

Vastasiko harjoittelusi sisältö mielestäsi odotuksia ja saitko käytännön har-

joittelua työelämässä tarvittaviin asiakastyötaitoihin? 

 Kyllä, erittäin hyvin 

 Kyllä, melko hyvin 

 Osittain 

 Ei kovin hyvin 

 Ei lainkaan 

 

Mikäli koet, että harjoittelun sisältö ei vastannut odotuksiasi ja et saanut 

harjoitusta työelämän asiakastyötaitojen tarpeisiin, mitä harjoittelussa tu-

lisi kehittää? 

_______________________________________________________________ 

 

 

 

 


